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QUYET PINH

Ve viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025,
dinh hwéng dén nim 2030 cia tinh Thira Thién Hué

UY BAN NHAN DAN TIiNH

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Luat sua doz b6 sung mot s6 diéu cia Lugt Té chike Chinh phii va Ludt T6 chitc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thdng 11 nam 2019;

Cdan cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh
phii ban hanh Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nude giai doan
2021 - 2030;

Can cu Nghi quyét Pai hoi dai biéu Dang bo tinh Thia Thién Hué lan thir
XVI nhiém ky 2020 - 2025;

Theo dé nghi cua Giam déc Sé Néi vu.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach cai cach hanh chinh
giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén ndm 2030 cta tinh Thira Thién Hué.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Gidam déc S& N6i vu, Thu
trudng cac so, ban, nganh cép tinh, Chu tich ij ban nhén dan cac huyén, thi x4,
thanh phé Hué va cac co quan, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhgn:

- Nhu Piéu 3;

- B6 Noi vu;

- Vu CCHC - B4 Noi vy;

- TT. Tinh uy;

- TT. HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cac Pho CVP va cac CV; ; .
- Luu: VT, CCHC. Nguyen Van Phuwong




CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025,
dinh huéng dén nim 2030 caa tinh Thira Thién Hué
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 224%/OP-UBND ngay 40 /9/2021 ciia UBND tinh)

Trién khai Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban
hanh chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan
2021-2030 va Nghi quyét Dai hdi dai biéu Pang bo tinh Thira Thién Hué 14n tht
XVI, nhiém ky 2020 - 2025; trén co so nhiing két qua dat dugc trong thuc hién
Chuong trinh tdng thé CCHC ctia Chinh phu giai doan 2011 - 2020 tai Bio c4o
s 187/BC-UBND ngay 25/6/2020 cia UBND tinh, UBND tinh Thira Thién
Hué ban hanh Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim
2030 cua tinh nhu sau:

I. QUAN PIEM

1. CCHC phai dugc tién hanh trén co s& quan diém, chu trrong ciia Pang
vé dbi méi hé thdng chinh tri va d6i méi phuong thirc 1anh dao ciia Pang, gop
phin x4y dung, hoan thién Nha nuéc phap quyén xi héi chil nghia Viét Nam.

2. CCHC phai xuét phat tir loi ich ctia ngudi dan, doanh nghiép; 1dy nguoi
dan, doanh nghiép 1am trung tdm; lay su hai 1ong cia ngudi dan, doanh nghiép 14
thudc do dénh gia chét lugng phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc cic cap.

3. Cac ndi dung CCHC phai duoc tién hanh dong b, théng nhét, c6 trong
tam, trong diém, phu hop véi diéu kién thuc tién va gop phén thuc déy thuc hién
thdng loi cac muc tidu phat trién kinh té, x4 hoi cia dia phuong, dit nudc theo
ting giai doan.

4. CCHC phai gén v6i nang cao nhén thirc, d6i méi tu duy va hanh dong
sang tao; dbi méi 18 161 13m viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co s ddy
manh {mg dung cong nghé thong tin va chuyén déi s6 trong hoat dong cia céac
co quan hanh chinh nha nudc; tin dung cé hiéu qua thanh tuu, tién bd khoa hoc
va cOng nghé, nhit 12 nhitng thanh tyu ctia cudc Cach mang cong nghiép l4n thur
tu, vai 16 trinh, budce di phu hop.

5. CCHC phai ké thira nhitng thanh tuu d3 dat dugc trong CCHC nha
nudc giai doan vira qua; tiép thu nhitng kinh nghiém, nhimg bai hoc thanh cong
trong cai cach cha cac nudc cé nén hanh chinh phat trién @& van dung vao thuc
tién modt cach phu hop.




II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

- Tiép tuc ¢4y manh CCHC nhdm x4y dung nén hanh chinh dén chu, hién
dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach, nang cao trach nhiém giai
trinh; ddi ngll can bd, cong chitc, vién chirc c6 pham chét, nang Iyc va uy tin
ngang tdm nhiém vu; hé théng co quan hanh chinh nha nuoc cac cép tinh gon,
hoat ddng hiéu luc, hiéu qua, c6 nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu
Nhan dan. Nang cao mirc dd hai 10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép, liy sur hai
long ctia nguoi dan, doanh nghiép 1a myc tiéu phuc vu clia co quan hanh chinh
nha nudec.

- K& hoach CCHC giai doan 2021 - 2025 clia tinh tdp trung vao 6 ndi
dung, d6 1a: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach t6 chirc bd
may hanh chinh nha nudc; cai cach ché do cong vu; cai cach tai chinh cong va
xéy dung, phat trién chinh quyen dién t, chinh quyen sd. Trong tam la: Cai
cach thé ché, trong d6 tap trung xdy dung, hoan thién hé thdng van ban quy
pham phap luat, dam bao tinh dong bd, hop hién, hop phap va nang cao hiéu lyc,
hiéu qua td chirc thi hanh phép luat; xéy dung ddi ngii can b9, cong chue, vién
chire chuyén nghiép, c6 néng luc, phim chéit dap tmg yéu cau nhiém vu va su
phat trién dat nudc, dia phuong; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir,
chinh quyén sd.

- Giit vimg ky cuong, ky luat hanh chinh, thyc hién tt dao dirc cong vu va
van hoa cong s0, ting cudng y thire trach nhiém, tinh than phuc vu hudng téi nén
hanh chinh kidu mu. Chuyén bién manh m& nén hanh chinh theo hudng chuyén
nghi¢p va hiéu qua, dam bao tinh lién thong, dong bo, théng nhét va hoi nhép
nhim thuc hién 0 hiéu qua cong tac quan ly nha nudc trén dia ban, gop phén
thiic ddy phat trién kinh té - xa hoi trén dja ban tinh.

- Phén du Chi s CCHC (PAR Index), Chi s6 Hiéu qua quan trj va hanh
chinh cong (PAPI), Chi sb s&n sang phat trién va mg dung cdng nghé thong tin
(ICT) cua tinh duy tri on dinh trong nhom 10 dia phuong din dau ca nude; Chi
sO nang luc canh tranh cap tinh (PCI) thudc vao “Nhém t6t” hoic nhom trén cua
“Nhom kha”.

2. Muc tiéu cu thé

- Vé cdi cdch thé ché, tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng vin ban quy
pham phép luét déng bd trén tat ca céc linh vuc, dam bao yéu cau hién dai, hoi
nhdp va cé tinh kha thi, tao hanh lang phap ly ving chic cho hoat dong phat
trién kinh té - x& hoi cia dia phuong; t6 chtre thi hanh phap luat nghiém minh,
néng cao y thirc chap hanh phap luat ciia c4 nhén, t6 chirc va toan x4 hoi.

- Vé céi cach thii tuc hamh chinh, cai cach quyét 1iét, hidu qua quy dinh tha
tuc hanh chinh (TTHC) lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép, TTHC ndi bd
gifta co quan hanh chinh nha nuéc, béi bd cac rao can han ché quyén tu do kinh
doanh, cit giam danh muc hang héa kiém tra chuyén nganh, cai thién, ning cao
chét luong mdi trudong dau tir kinh doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh
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déng, minh bach; d6i mdi thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai
quyét TTHC. Téang cudng tmg dung cong nghé thong tin, khong ngling nang cao
chét lugng, hiéu qua giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Vé cdi céch t6 chiic boé may hanh chinh nha nudc, tiép tuc ra soat, sép
xép, tinh gon hé théng t§ chirc co quan hanh chinh nha nudc cac cdp & dia
phuong theo quy dinh, giam manh dau mdi céc t6 chirc trung gian; tang cudng
d6i moi, cai tién phuong thirc lam viéc nhim nang cao ning luc chi dao, diéu
hanh, ning cao hiéu qua hoat déng ciia by may nha nudc. Piy manh phan cip
quéan 1y nha nudc; ting cudng ra soat, sap xép lai hé thong cac don vi sy nghiép
cong lap theo hudng tinh gon, c6 co cAu hop ly va néng cao hiéu qua hoat dong.

- Vé cdi cdch ché d cong vy, xiy dung nén cdng vu chuyén nghiép, trach
nhiém, nang dong va thuc tai. Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu,
cong khai, minh bach trong bd nhiém, dé bat can bd va tuyén dung cong chuec,
vién chirc dé thu hut nguoi thuc sy ¢6 die, 6 tai vao lam viée trong cac co quan
hanh chinh nha nuéec.

- Vé cdi cdch tai chinh cng, d6i méi manh mé co ché phan bd, sir dung
ngan sach nha nudc cho co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap gén véi
nhiém vu duoc giao va san phim diu ra, nhdm nang cao tinh ty chi, tu chiu trach
nhiém va thuc déy su sang tao; nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong; kiém
soat tham nhiing tai cac co qfian, don vi. Déy manh thyc hién tai co cdu doanh
nghiép nha nuéc, ddi méi co ché quan Iy vén nha nude d4u t tai doanh nghiép.

- Vé xdy dung, phdt trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé, ting cudng
tmg dung coéng nghé thong tin, chuyén ddi sé va tmg dung céc tién bd khoa hoc,
coéng nghé thuc déy hoan thanh xdy dung va phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén sd, gop phan ddi méi phuong thirc lam viéc, ning cao ning suét,
hiéu qua hoat déng ciia co quan hanh chinh nha nudc céc cip c6 di ning luc van
hanh nén kinh té s, xa hoi sb dap tmg yéu ciu phat trién kinh té - x& héi, qudc
phong, an ninh va hdi nhap quéc té; nang cao chét luong cung cip dich vu cong
cho ngudi dan, t6 chirc.

I1I. NOI DUNG NHIEM VU

1. Cai cach thé ché

a) Chi tiéu:

- 100% co quan, don vi dugc phan cong chu tri xay dung,' hoan thién hé
thong phap luit cia HDND, UBND dam bao hoan thanh dung tién dg, thoi han
theo dung quy trinh xay dyung, ban hanh vén ban quy pham phap luat (VBQPPL)
ciia Luét Ban hanh van ban quy pham phap luat va Luat Stra doi, bo sung mot s6
diéu cia Luéit Ban hanh van ban quy pham phap luat;

- Phén dau 100% VBQPPL do HDND, UBND tinh ban hanh, VBQPPL
cia HDND, UBND qép huyén, cap x& ban hanh dugc ra soét,,nhém bai bod, stra
doi, bd sung, thay thé phu hop, kip thoi, dam bao tinh hop hién, hgp phap, tinh




thng nhét trong hé théng phap luat.
b) Nhiém vu:
- Nang cao chit luong cong tac xdy dung, hoan thién phép luat, trong do:

+ Tiép tuc trién khai hiéu qua Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat
va cac van ban hudng dan thi hanh; chi trong viéc 1dy y kién Nhan dan, ting
cuong tham van y kién chuyén mén cia chuyen gia, nha khoa hoc, nha hoat
dong thuc tién va ddi tuong chiu su tac dong cua cac VBQPPL mét céach thuc
chit, hidu qua, dong thdi ting cudng su kiém tra, giam sat, phan bién d6i vai
cong tac phap ludt, ting cudng trach nhiém cua tlmg co quan va nang cao hiéu
quéa phdi hop giira cac co quan trong qud trinh xay dung VBQPPL. T chirc thuc
hién nghiém tic Chi thi sé 03/CT-UBND ngay 20/01/2021 ciia UBND tinh vé
viéc nang cao chét luong cong tac x4y dung, hoan thién phép ludt va ting cuong
hiéu qua thi hanh phép luéat trén dia ban tinh.

+ Tang cuorhg hoat dong kiém tra, tur kiém tra, ra soat VBQPPL dé kip
thoi phét hién, kién nghi cip c6 thim quyén xir ly nhimg quy dinh méu thuan,
chdng chéo hoic khong con phit hop véi thuc tién, trai phap luat; t1ep tuc thuc
hién ra soat, thu thap, hd trg cip nhat VBQPPL trén Co s& dir liéu qubc gia vé
phap luat.

+ Chi dong ra soat phap luat thudc céc linh vyuc quan ly dé dé xuét noi
dung hoan thién phép luét, kip thoi xr ly nhiing ndi dung mau thuén chf)ng
chéo, bét cap hoac khéng phu hop thuc tién nham phét trlen kinh té, bao vé moi
truong, bao dam an sinh xa héi, quyén con ngudi, quyén céng dan,... chi trong
hoan thién phap lut vé td chirc, bd may theo hudng tinh gon, hoat dong hiéu
luc, hiéu qua.

+ Tlep tuc ciing ¢& va hoan thién t5 chirc bd may, nhan su cho t6 chuc
phap ché cac co quan chuyén mon va doanh nghiép nha nudc, gén véi nang cao
chét lugng dao tao, boi dudng nghiép vu cho can bd, cdng chirc, nhitng ngudi
lam cong tac xay dung phap luét.

- Dbi méi, néng cao chét luong, hidu qua thuc thi phap luat:

+ Ban hanh quy dinh va t6 chirc trién khai c¢6 hiéu qua cong tac t6 chic thi

hanh phép luit va theo ddi, dénh gia tinh hinh thi hanh phap ludt hang ndm tai

cac s@, nganh, dia phuong.

+ Téng cudng nédng luc phén tmg chinh sach, kip thoi xir 1y cac van dé
mai phat sinh trong t6 chirc thi hanh phép luét, dac biét gan két véi qua trinh xay
dung, hoan thién phap luat.

+ Pbi méi cong tic kiém tra, theo doi, danh gia vigc thuc hién trach
nhiém quan ly nha nudc trong cdng tac t6 chire thi hanh phap luat.

+ Thuc hién hiéu quéa cdng tac phd b1en gido duc phap ludt thong qua

tang cudng tmg dung cong nghé théng tin va sé héa cong tac phd bién, gido duc
phép luat.

A



5

+ Tang cuodng vai tro cua ngudi dén, doanh nghiép, cac t6 chirc chinh trj -
x4 hoi, x4 hdi - nghé nghi¢p va cong ddng trong phéan bién chinh sach va gidm
sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Chi tiéu:

- Cit giam, don gian hoa ti thidu 20% sb quy dinh va cét giam tdi thiéu
20% chi phi tuén théi quy dinh lién quan dén hoat d6ng kinh doanh tai cac vin
ban dang c6 hiéu luc thi hanh tinh dén hét ngay 31 thang 5 nam 2020.

- Hoan thanh viéc dbi mdi thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong
trong giai quyét TTHC theo hudng ning cao chét lugng phuc vu, khong theo dia
giGi hanh chinh, ting cuong ing dung cong nghé thong tin, giam thoi gian di lai,
chi phi x& héi va tao thuén lgi cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Tbi thidu 80% hd so giai quyét TTHC dugce ludn chuyén trong ndi bo
gifta cac co quan c6 thim quyén giai quyét hodc cac co quan co lién quan dugc
thue hién bing phuong thirc dién ti.

- Téi thiéu 80% TTHC c6 yéu ciu nghia vu tai chinh, dugc trién khai
thanh todn truc tuyén, trong sb d6, ty 18 giao dich thanh todn truc tuyén dat tir
30% tro 1én.

- Nam 2021, s6 héa két qua giai quyét TTHC dang con hiédu luc va c6 gia
trj str dung thudc thim quyén giai quyét cta tinh, UBND cap huyén, cp xa dat
ty 18 ti thiéu tuong tmg 1a 30%, 20%, 15%; giai doan 2022 - 2025, mdi nim
tang t6i thiéu 20% dbi véi mdi cAp hanh chinh cho dén khi dat ty 16 100% &
dam béao viéc két ndi, chia sé dir lidu trong giai quyét TTHC trén méi truong
dién tu.

- 100% Quyét dinh céng b6 danh muc TTHC thudc thdm quyén giai quyét
clia cic cap chinh quyén trén dia ban tinh va quyet dinh c6ng bdo TTHC dugc

giao quy dinh hodc quy dinh chi tiét trong VBQPPL cua dia phuong (trong
-truomg hop duge Luit giao) dugc cong bd kip thoi.

- 100% TTHC dugc chuin héa va cap nhat cong khai day du trén Co so
dit liéu quoc gia vé& TTHC; dugc tich hop, dong bd vi Cong Dich vu cong cla
tinh dé ddm bao thuén tién cho viéc khai thac, st dung.

- 100% TTHC dugc dua vao tiép nhan va giai quyet theo co che mot cua,
co ché mot cira lién thong (trr cac TTHC déc thu). Tiép tuc duy tri, toi thidu co
20% TTHC dugc tiép nhan va giai quyét theo phuong cham “4 tai cho tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cbng tinh, Trung tdm Hanh chinh c6ng cAp huyén, Bo
phan Tiép nhan va tra két qua cap xa.

- 100% hd so trinh du thao Quyét dinh cong bo TTHC hoic cong bé danh
muc TTHC dugc kiém soat chét lugng chit che; t6 chic dénh gia tac dong céc
TTHC trong du thao VBQPPL c6 quy dinh vé TTHC; danh gia doc 1ap va cho y
kién d6i voi TTHC quy dinh trong du thao VBQPPL thudc thim quyén ban hanh




cua UBND tinh.

- 100% TTHC cua tinh c6 @ diéu kién dugc cung cap truc tuyén mirc d6 4
(trir mot s& TTHC dic th); 100% dich vu cong truc tuyén muirc 4o 3, 4 duoc co
quan hanh chinh nha nudc cac cap cung cip va tich hop cong khai trén Cdng Dich
vu cong quoc gia trén co so Quyét dinh phé duyét cuia UBND tinh. Ty 18 hd so
giai quyét truc tuyén muc 6 3 va 4 trén tdng s6 ho so dat t61 thiéu 50%.

- Mitc d6 hai long ciia ngudi dén, doanh nghlep vé giai quyét TTHC dat

tbi thiéu 90%; trong do, mirc d6 hai 10ng vé giai quyét cac TTHC linh vuc datr

dai, xay dung, du tu dat ti thiéu 85%.
-95% phan«-anh ~kién nghi v& quy dinh hanh chinh hoic hanh vi hanh ch1nh

cila ca nhan, t§ chic duge xtr 1y dit diém; 100% phan anh, kién nghi duoc tiép.

nhan va xur ly, duge giao xir Iy Va.klcn nghi xtr ly kip thoi, dam bao ding quy
dinh va quy trinh tai cac cap chinh quyén.

- 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khéng phai cung cip o
lai c4c thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap nhan khi thuc hién thanh cong *

TTHC trudc d6, ma co Guan nha nudc c6 thim quyén giai quyet TTHC dang
quan ly hodc thdng tin, gidy to, tai liéu d4 dugc co quan nha nude két néi, chia sé.

b) Nhiém vu:

- Piy manh hon nita cong tic cai cach, k1em soat. TTHC mot cach hiéu
qué va toan dién, bam sat cac muc tiéu, yéu cau cai cach ctia Chinh phi; x4c
dinh 18 trach nhiém cla timg ca phan, to chuc, nhét 1a trach nhiém cua nguoi
dimg déu co quan, don vi; vu tién tap trung nguon luc dé 16 chire trién khai thuc
hién nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC duoc giao gén véi siét chat ky luat, ky
cuong hanh chinh; xur ly nghiém theo quy dinh cua Nha nudc 601 véi cac to
chuc, ca nhan téc trach, nhiing nhiéu, gy phién ha trong giai quyét TTHC cho
t6 chirc va céng dan.

- Kiém soat chat ché viéc ban hanh cac quy dinh TTHC lién quan dén
ngudi dan, doanh nghiép, bao dam TTHC mdi ban hanh phai don gian, dé hiéu,
dé thuc hién, trong tdm la TTHC thudc cac linh vuc: Dét dai, xdy dung, dau tu,
bao hlem thue hai quan, cong an,... va cac TTHC thudc cac linh vuc khac ¢6 sb
lwong, tan sudt giao dich 16m.

- Ra soat, dénh gia TTHC trong qua trinh thuc hién; loai bd cac thl tuc
ruom ra, chdng chéo dé bj loi dung dé tham nhiing, gdy kho khan cho ngudi
dan, to chirc; loai bo céc thanh phén hd so khong cén thiét, khong hop ly; tich
hop, cét giam manh cac mau don, t& khai va cac gidy to khong can thiét hoic co
ndi dung thong tin trang 1ap trén co s& Gng dung cac cong nghé s6 va cac co s&
dir liéu san co.

- Cét giam, don gian hoa cac quy dinh lién quan den hoat d6ng kinh
doanh, loai bé cac quy dinh khéng hop phap, khéng can thiét, khéng hop ly, bao
dam thuc chét. T chuc trién khai cé két qua Chuong trinh cat giam, don gian
hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.
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- Tiép tuc chudn héa danh muc TTHC cuaa tinh ddm ba&o dung theo cac
quy dinh hién hanh cua phép luét; cap nhat va cong khai day du trén Co s& dit
lieu quéc gia vé TTHC; tich hop, dong bd véi Coéng Dich vu cong cia tinh dé
dadm bao thudn tién cho viéc khai thac, sir dung.

- Téng cudng viée t1ep nhén va giai quyét TTHC trén moi truong dién tu
thudc tham quyén giai quyét ca tinh; xay dung ké hoach truyén théng hang
nam vé viéc thue hién TTHC trén moi trudng dién tir dé thu hit ¢ nhén, 5 chirc
khai théc, st dung TTHC mot céch c6 hiéu qua.

- Hoan thanh ddi méi thuc hién co ché mot clra, mét clra lién thong trong
giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021
cua Tha tudng Chinh pha. -

- Tiép tuc phéat huy c6 hiéu qua kénh thong tin tiép nhén phan 4nh, kién
nghi clia ngudi dan, doanh nghiép trén Céng Dich vu cong qubc gia dé kip thoi
thdo g& vuéng mic, khé khan cho ngudi dan, doanh nghiép va chén chinh hanh
vi nhiing nhiéu, thé o, v6 cam cua can bo, cong chuc trong thuc thi cohg vu.

. - Tang cudng cdng tac thong tin, tuyén truyén, lan toa nhimg md high

6™ cach 1am hay trong cai cach TTHC. P4y manh cong tac k1em tra, don ddc
dé kip thoi phat hién va giai quyét nhitng han ché, vudng méc trong qua trinh
thuc hién, gitip nang cao hi€u luc, hi€éu qua quan ly nha nuéc.

- Duy tri déu dan va c6 hiéu qua, thuc chat viéc dbi thoai gitra co quan
Nha nudc véi cong ddng doanh nghiép dé kip thoi thao g Vuong mac, khé khan
va cai thién mdi truong kinh doanh, gép phan CCHC néi chung, cai cach
TTHC néi riéng (dinh ky 3 théng/l?m td chuc dién dan ddi thoai tryc tuyén
“Trao déi va thdo g&” cua lanh dao tinh véi ca nhan, té chire, doanh nghiép).

- Xay dung, ban hanh c4c chuong trinh, chinh sach khuyén khich, thuc
day viéc sir dung dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh; t6 chirc trién khai
thye hién hiéu qua Nghj dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu
vé thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir va Nghi dinh s6 87/2020/ND-CP
ngay 28/7/2020 cua Chinh phil.

3. Cai cach té chirc bd may céc co quan hanh chinh nha nwéc

a) Chi tiéu:

- 100% céc co quan chuyén mén thudéc UBND tinh, UBND cép huyén
duogc ra soat, sap xép lai t6 chirc theo quy dinh khung ctia Chinh phi; sap xép, tb
chtrc lai cac don vi su nghiép cong lap theo nganh, linh vuc va nhu cau cua thi
trudng, x4 hoi; thuc hién sip xép bd may va tinh gian bién ché, phin ddu dén
nim 2025 giam 10% sb luong don vi su nghiép cong 1ap va 10% bién ché su
nghiép, hop ddng theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP so véi nim 2021; ra soat,
sip xép lai sb luong cip pho clia cac co quan, td chire, don vi phu hop véi tinh
hinh thuc té tai dia phuong va dam bao theo 16 trinh quy dinh cia Chinh phu tai
Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020.

- Muc d6 hai long ctia nguoi dan, td chirc dbi véi su phuc vu cia co quan
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hanh chinh nha nuéc dat ti thiéu 90% vao ndm 2025 va 95% vao nam 2030.
Mirc do hai long cta ngudi dan vé cung cép dich vu y té, gido duc cong lap dat
t6i thidu 85% vao nam 2025 va 90% vao ndm 2030.

b) Nhiém vu.

- Thuc hién nghiém tac cac Nghi quyét, chuong trinh hanh dong cia Ban
Chap hanh Trung wong Pang, Quéc hoi, Chinh ph vé& sip xép tb chic bd may
ctia hé théng chinh tri tinh gon, ddm bao hoat dong hiéu lyuc, hiéu qua sap xép tb
chic bo may hanh chinh theo tinh than “Bao d dam tinh tong thé, dong b, lién
thong, két hop hai hoa glua ké thira, 6n dinh voi dbi mdi, phat trién; gan ddi méi
td chuc bd may v6i dbi morl phuong thic 1anh dao, tinh gian bién ché va cai
cach ché do tién luong; co cau lai va nang cao chét lugng d6i ngll can bg, cong
chire, vién chirc; thu hut nguoi cé duc, cotaiy bd tri da nguén luc can thiét va c6
co ché, chinh sach phi hop d6i véi nhitng ngudi chiu tac dong truc tiép trong
qué trinh sap xép”.

- Thuong xuyén ra soat, quy dinh lai chic ndng, nhiém vu va quyén han
clia cac co quan hanh chinh nha nuéc theo huéng ngay cang phan dinh rd nhiém

—weesm; VI CU2 timg CcO' quan, tranh tinh trang chdng chéo, trung 1ap hodc bd sét nhiém

,a

vu; thure hién ding nguyén tic “mét viéc chi giao cho mét co quan chu tri thuc
hién va chju trach nhiém chinh”, déng thoi phat huy vai trd phdi hop gifta cac
cap, cac nganh trong viéc hoan thanh nhi€ém vu chinh tri cua dia phuong, gop
phan giam thiéu téi da cac 6 chire lién nganh trén dia ban.

- Sép xép, kién toan, t chirc 1a1 don vi hanh chinh cép huyen cap x4 theo
quy dinh cua phép luét; thuc hién sap xép, sap nhap thon, t6 dan phé phu hop
v6i yéu clu quén 1y va td chitc hoat dong cia thén, té dan phd.

- Tiép tuc phan cdp manh cho cac co quan, don vi, dia phuong dé giai
quyet cac cong viéc vé an ninh trat tu, phat trién kinh te x& hoi dép ung nhu
chu ctia Nhan dan. Tiép tuc thi diém chuyen giao mot s6 nhiém vu va dich vu
hanh chinh cong ma Nha nudc khoéng nhit thiét phai thyc hién cho doanh

nghiép, cac to chirc x& hoi dam nhiém, theo hudng ddy manh xa hoi hoa.
Chuyén mét sé don vi su nghiép cong 1ap c6 du diéu kién sang cong ty cb phan.

- Sép xép, giam tbi da cac ban quan 1y du 4n, cac td chirc phédi hop lién
nganh, nhét 12 cac td chirc c6 bd phan gitp viéc chuyén trach.

- Quy hoach mang ludi cac don vi su nghiép cong lap theo nganh, linh
vuc theo hudng tinh gon, hiéu qua; ra soat, xay dung dé 4n sap xép, td churc lai
cac don vi su nghiép cong dugc giao quan 1y dé quyét dinh theo thdm quyén
hoac trinh c4p c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh.

- Nghién ciru, trién khai cac bién phép doi méi phuong thuc lam viée,

f néng cao nang suét, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc cac

cap trén co sé img dung manh mé cac tién bod khoa hoc va cong nghé, tmg dung
cong nghé théng tin; ting cuong chi dao, didu hanh, x{r Iy coéng viéc clia co quan
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hanh chinh cac cip trén moi truomg s, hudng t6i muc tiéu “Lam viéc khong
gidy 10 hoi hop khong tap trung; dich vu céng khong gap mat; thanh todn
khong dung tién mdt”; thuc hién thuong xuyén viéc danh gia murc do hai long
ddi véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc céc cap tai dia phuong.

4. Cai cach ché do cong vu . -
a) Chi tiéu:
- DPén nam 2025, xay dung dugc d6i ngili can bd, cong churc, vién chirc ¢6
co cau hop 1y, dap tmg tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung ning luc
theo quy dinh. 100% ceo quan nha nudc bb tri can bo, cong chuc vién chuc theo

_tiéu chuan chirc danh vi tri vi¢c lam khi duge phé duyét.

- Pén nam 2030, xay dung duogc doi ngli cén bg, cong chirc, vien ehtrc
chuyén nghiép, ¢ chat luong cao, c6 sd lugng, co cu hop-ly; d6i ngii can bo
céc cép di pham chét nang lyc va uy tin ngang tdm nhiém vu: 25% - 35% sé
lanh dao, quén ly cap s@, nganh, UBND cép huyén va tuong duong, trén 30% sb
1&nh dao, quan ly cap phong thudc sé, nganh, UBND cap huyén va tuong duong
c6 du kha ning lam viéc trong moi truong qudc t&; 100% can bo, cong chirc cip
x4 c6 trinh d cao déng trd 1én va duogc chuén héa vé 1y luan chinh trj, chuyén
mon nghiép vy, k¥ nang lam viéc.

b) Nhiém vy: ' :

- Trién khai thyc hién nghiém tac cdc VBQPPL vé x4y dung, quan Iy doi
ngll can bd, cong chue, vién chirc theo quy dinh ctia Ludt Can b, cong chirc;
Luat Vién chirc, bao dam xay dung d6i ngii can bd, coffg chure, vién chirc cé du
ning luc, phdm chit, co cdu hop 1y, dap tmg yéu cAu nhiém vu va su phat trién
dat nude trong giai doan moi. ..

- Pbi méi cong tac tuyén dung, st dung, bd nhiém, ludn chuyén cén b,
codng chire, vién chirc; ting cudng img dung céng nghé théng tin dé nang cao
chét luong tuyén dung, nang ngach cdng chirc, thing hang vién chirc.

- Co cAu, sép xép lai d6i ngl can bg, cong churc, vién chic cac cép, cac
nganh theo vi tri viéc lam, khung ning luc, bao dam ding ngudi, dung viéc,
nang cao chét luong, hop ly vé co chu.

- Tiép tuc md rong va trién khai c6 hiéu qua viéc thi tuyén canh tranh dé
bd nhiém céc chirc danh lanh dao, quan 1y cip s, phong va tuong duong.

- Tiép tuc nghién ciru, d6i méi phuong phap, quy trinh danh gia, phan loai
can bd, cong chirc, vién chirc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng
hoa cac tiéu chi danh gia dua trén két qua thuc hién nhiém vy va gén véi vi tri
viéc lam, thong qua cdng viéc, san phém cu thé, léy hiéu qua thuc hién nhiém vu
lam thudc do chinh dé danh gia, sir dung can bg, cong chirc, vién chirc va g'fm
chat véi cong tac khen thudng, ky luat.
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- Tép trung nang cao y thuc trach nhiém, chét lugng phuc vu trong hoat
d6ng céng vu cua can b, cong chirc, vién chir, chén chinh ky cuong, ky luat
hanh chinh, dao dirc cong vu, céng chirc. P6i méi ndi dung, phuong phap dao
tao, bdi dudng nang cao ning luc, k¥ ning va pham chét cho d6i ngii can b,
cong chiroswién chtc gin vé&i vi tri viée 1am.

- Pbi méi co ché quan 1y va ché d6, chinh sach déi véi 601 ngll can bo,
cbng chirc & x3, phudng, thi trin va nhitng ngudi hoat dong khéng chuyén trach
& cAp x4, thoén, bao dam giam dan sb lugng ngudi hoat dong khong chuyén trach
& cAp x4, thon, ning cao hiéu qua hoat dong, thuc hién khoan kinh phi.

- P61 méi co ché, chinh sich wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong
phat hién, thu hut, trong dung nhén tai trong quan ly, quan tri nha nudc, khoa
hoc, céng nghé va d&i-téi sang tao, nhét 1a cac nganh, linh vuc miii nhon phuc
vu cho phat trién nhanh, bén vimg.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Chi tiu: .

- Ban hanh day du cac dinh muc kinh té k§ thuat, dinh mérc chi phi cia
cac dich vu cong thudc nganh, Tinh’ vuc theo quy dinh; ban hanh danh muc dich
vu su nghiép cong st dung ngan sach nha nuéc theo quy dinh, huéng dan cua
Trung uong. -

- Pén nam 2025, 'Rhén dau chuyén it nhat 30% sb lugng don vi su nghiép
cong tu bao dam dudi 100% chi thudng xuyén sang don vi su nghiép cong tu
bao dam chi thudng xuyén; chuyén it nhit 30% sé lugng don vi su nghiép cong
tu bado dam tir dudi 70% chi thuong xuyén sang don vi su nghiép cong tu bao
dam tir 70% dén dudi 100% chi thudng xuyén; chuyén it nhat 30% sb lugng don
vi su nghiép cong tu bao dam tir 10% dén dudi 30% chi thuong xuyén sang don
vi su nghiép coéng tu bao dam tir 30% dén dudi 70% chi thudng xuyén; hang
nim, thuc hién giam t6i thidu 2,5% chi hd trg truc tiép tir ngan sach nha nudc
d6i v6i nhém don vi nay.

- Pén nam 2030, giam 15% chi h tro truc tiép tir ngdn sach nha nuée cho
don vi su nghiép cong lap so véi giai doan 2021 - 2025.

b) Nhiém vu:

- Tiép tuc d6i méi co ché phan bd ngan sach cho cdc co quan hanh chinh
nha nudc, thuc hién cé hidu qua co ché cip ngan siach dua trén két qua va chét
luong hoat déng, hudng vac kiém soat dau ra, chit lugng chi tidu theo muc tiéu,
nhiém vu ctia co quan, don vi, dia phuong.

- Téng cudng cac bién phap dé quan ly ngudn thu va bdi dudng ngudn
thu, tap trung huy dong cac ngudn lyc trong xa hoi cho dau tu phat trién. Thuc
hién can ddi ngan sach dia phuong theo hudng tich cuc, dam bao ty 1€ hop ly
cho dau tu phat trién, thuc hién tiét kiém triét dé, chéng lang phi trong sir dung
ngudn vén ngan sach, dam bao céac chinh sich an sinh xa héi.
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- Trién khai thuc hién t8t co ché tu chu, tu chju trach nhiém theo céac Nghi
dinh s6: 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh so 117/2013/ND-CP dbi
v6i céc co quan hanh chinh nha nuéc; Nghi dinh sb 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 ctia Chinh phu d5i véi don vi sy nghiép cong 14p.

- Chuyen d6i cac don vi su nghiép cong ap phu Hop sang mo hmh tu chu
hoan toan ca vé chi du tu, chi thuong xuyén. Nang cao hiéu qud thuc hién ché
6 tu chi, tu chju trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi dbi véi cac co
quan hanh chinh, don vi su nghiép nha nudc.

- Chuyén tir hd tro theo co ché cip phat binh quén sang co ché Nha nudc
dét hang, giao nhiém vu cung cép dich vu su nghiép cong can cir vao chét luong
dAu ra hoic dau thau cung cdp dich vu su nghiép cong;tao sy canh tranh binh
ding trong cung cdp dich vu su nghiép céng, nang cao chét luong va da dang
héa dich vu su nghlep cong.

- Phan cap quan ly tai chinh va ngéan sach cua tinh, dam bao tinh thong
nhgg.ctia hé thong tai chinh va tang cudng chi dong ctia céc don vi du toan ngan
sach bao dam tiét kiém va hiéu qua cac khoan chi tai chinh ctia khu vuc cong.

= Tich cuc, chu ddong, van dung séng tao mé hinh két hop Nha nudc va
doa.n.h.nghlep trong d4u tu va quan ly, khai thac mot sd cong trinh, dyu an trén
cac linh vuc, nhit 13 linh vye dich vu y té, glao duc, dao tao, van hoa thé thao

va céc du 4n co s& ha tang, -

- Nghlen ctru, d& xuit nhimg chinh sach va giai phap nhim thuc hién sdu
rong hon chl truong x& hdi héa linh vuc xay dung ha tang k§ thuat d6 thi, khoa
‘hoc va cong nghé, hanh chinh - tu phap, y té, gido duc, vin hoa, thé thao dé thu
" hit cic ngudn luc dau tu phat trién dia phuong. Phét huy trach nhiém va tinh
sang tao, chi dong cua cac don vi nay nham cung cép cac dich vu cong ngay
cang co chat luong cao, dap tng nhu ciu cia Nhan dan, dong thoi tao dong luc
cho ddi ngii can b, cong chirc, vién chirc 1am viéc.

6. Xay dung va phat trién chinh quyen dién ti, chinh quyén s0

a) Chi tiéu:

- Céng Dich vu c6ng, Hé thdng thong tin mot cira dién tir cta tinh duogc két
ndi, chia sé dir liéu v6i Cong Dich vu cong qubc gia; hé théng bao cdo cia tinh
duge két ndi lién thong, chia sé dir liéu véi Hé théng thong tin bao cdo quoc gia.

-"100% ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu céng truc tuyén duogc

cép dinh danh va xé4c thyc dién tir théng sut va hop nhit trén tit ca cac hé thong
thong tin ciia cic cdp chinh quyén tir tinh dén cép xa.
- - 80% cac hé théng thong tin cta dia phuong c6 lién quan dén nguoi dén,
doanh nghiép d3 dua vao vén hanh, khai thac dugc két ndi, lién théng qua Truc
lién thong van ban qubc gia va nén tang tich hop, chia sé dir lidu; thong tin cta
nguoi dan, doanh nghiép da duogc sb6 hoa va luu tri tai cac co so dir lidu quéc
gia, co s& di liéu chuyén nganh, khong phai cung cép lai.

- 100% co quan nha nudc tir cap tinh dén cap x4 xay dung va tr1en khai hé
thdng thong tin chuyén nganh.
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- 100% van ban, ho so c6ng viéc trao dbi gifta cac co quan nha nuéc (trix
vin ban mat theo quy dinh cia phap luat) dudi dang dién tir.
- 100% hd so giai quyet TTHC dugce thyc hién théng qua Hé thong théng

tin mot ctra dién tir cap tinh; 60% hd so giai quyét truc tuyén trén téng s6 hé so
giai quyét TTHC.

- 80% ngudi dan, doanh nghi€p hai long khi str dung djch vu cbng truc
tuyén.
- 50% hoat dong ’kiém tra gﬁa co quan quan ly nha nuéc dugce thuc hién
thong qua méi trudng so va hé thong thong tin cia co quan quan ly. -
- Phén diu dén nam 2025, toan tinh c6 khoang 300 doanh nghiép cong

nghé so dén nam 2030, toan tinh c6 khoang 500 doanh nghi€p cong nghé so dé
phat trién kinh té s6, xay dung d6 thi théng minh, chinh quyémdién ti.

b) Nhiém vu:

- Ra soat, didu chinh cac quy pham phép luat lién quan dén quy dinh an
toan théng tin, quan ly mang tin hoc dién rdng, quéan ly co s¢ dit liéu trén dia
ban tinh Thira Thién Hué. Xay dung quy dinh quan ly va st dung chit ky s0,
chimg thu s6 trong céac co quan nha nudc.

- Hoan thién ha tAng CNTT tap trung cia tinh, c6 kha nang du phong, dap
tmg céc dich vu ha tang co. ban, tmg dung hi¢u qua cong ngh¢ ti€n tién phi hop
voi xu huong phat trién chia cdng nghiép 4.0. Tlep tuc van hanh hiéu qua Trung

tam Giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh. Tiép tuc trlen khai c6 hiéu qua Pé .-

an két nbi mang, djén, ;Ong cua tinh bang mang truyén sd liéu chuyén ding
CPNET va trién khai Internet tap trung cho ha ting CNTT cua tinh. Tang cuong
két nbi, tich hop, trao ddi théng tin, dit lidu giira cac co quan Pang va Nha nudc.

- T4i cAu tric ha ting CNTT, chuyén ddi ha ting CNTT thanh ha tang s6
mg dung cong nghé dién toan dam may phuc vu két ndi, quan 1y cac ngudn luc,
dir liéu cua co quan nha nude mét cach an toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu qua.
Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac mg dung nghiép vu,
chuyén nganh trong trién khai chinh quyén dién tir huéng t6i chinh quyén so,
gin két voi phat trién dich vu dé thi thong minh tai tinh.

- Tlep tuc ra soat va té chirc trién khai c6 hidu qua ké hoach tmg dung,
phat trién CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc giai doan 2021 - 2025
ciia tinh. Xay dung, trién khai ké hoach hang nam vé {mg dung, phat trién CNTT
trong hoat déng clia cac co quan nha nude. Xay dung va trién khai c6 hi¢u qua
Kién tric chinh quyén dién tir tinh Thira Thién Hué, phién ban 2.0.

- Xay dung c6 hiéu qua m6 hinh chinh quyen dién tir cap tinh, cung cap
dich vy cong truc tuyén mirc do 3, 4 trong hiu hét cac linh vuc, gén két chat ché
v6i trién khai Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc theo timg giai doan trén
dia ban tinh. DAy manh tng dung CNTT trong viéc thuc hién co ché moét clra, co
che mét ctra lién thong, x8y dung mo hinh mét cira dién tir hién dai cp huyén,
cAp x4. Tang cudng danh gia, don dbc trién khai cong tac img dung CNTT; hoan
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thién, nang cdp Cdng thong t1n dién tir tinh, cac trang thong tin dién tir cia cac
co quan nha nudc. - -

- Tlep tuc ting cudng st dung van ban dién tr trong hoat dong cla co
quan nha nuéc; ap dung c6 hiéu qua Quy trinh quan 1y vin ban dén, van ban di
trong hoat donggua co quan nha nudc cac cép.

- Nang cdp Cong thorig tin dia ly tinh Thira Thién Hué (GISHue) dam bao
kha nang quan ly, van hanh, khai théc c6 hiéu qua céc co s& dit liéu trén nén GIS,
Xay dung va trién khai déng bd cac hé théng thong tin chuyén nganh, trong tim
]a hé thdng thdng tin cac nganh, linh vuc: gido duc va dao tao, y té, giao thong,
xdy dung, néng nghiép, van héa - du lich, lao dong - thuong binh va xa héi, tai
nguyén va mdi trudong, cdng thuong, tu phap, khoa hoc va cong nghé, thong tin
va truyén thong, néi vy, ké hoach va dau tu; hé théng thong tin quan ly van thu,
Iuu trit. Tiép tuc trién khai Dé 4n thé dién ti cong chirc va thi diém thé dién
ca nhén, doanh nghiép trong giao dich dich vu cong trén dia ban tinh. Pay manh
viéc sir dung chung thuc chit ky sé va xéac thuc dién tor, bdo mat thong tin trong
c0 quan nha nudc. - ”- )

- P4y manh CCHC gan lién véi JImg dung CNTT va ap dung hé thdng quan
Iy chét lugng theo tiéu chuidn TCVN ISO 9001:2015, xac dinh day 14 nhiém vu
trong tAm nham nang cao hiéu luc, hidu qua quan ly cua b méy nha nudc trén dia
ban tinh. Thuong xuyén ra soat cac TTHC dé chuan héa theo quy trinh ISO
9001:2015, tang cuong tiép nhan, giao tra tryc tuyén TTHC mirc d6 3, mirc do
4, tao 13p ho s, tai khoan truc tuyen cho nguoi dén, doanhﬁghlep

7. T chirc chi dao, dicu hanh e

a) Chi tiéu: . e

- Thuong xuyén ddi méi 1é léi, tic phong 1am viéc, ning cao chat luong
hoat dgng cuia co quan hanh chinh nha nudc céc cap; tdng cuong tinh tu chu va
nang.cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cia cac don vi sy nghiép c6ng lap.

- Tha truéng co quan, don vi truc tiép phu trach, chi dao, t6 chirc trién

khai thyc hién CCHC va chju trach nhiém toan dién vé két qua céng tic CCHC
& co quan, don vi minh quén ly.

- 100% céc s&, ban, nganh va cac phong, ban, dcm vi truc thudéc, UBND
cap huyén, cac phong, ban, don vi truc thuéc; UBND cap x3 xay dung Ké hoach
CCHC hang nam va giai doan 2021 - 2025 phu hop chuc ning, nhiém vu, quyén

" han cua co quan, don vi. ‘

- Hang nam, thyc hién kiém tra cong tac CCHC it nhét 30% céc so, co
quan ngang s&, UBND cép huyén; UBND cép huyén t1en hanh kiém tra cong téc
CCHC it nhit tai 30% UBND cap xa tren dia bak o

b) Nhiém vu: -

- Té chuc trién_khai kip thbl cac Chuong trmh Ké hoach CCHC cua co
quan hanh chinh nha nudc cac cap. Céc s, ban, nganh va cac phong, ban, don
vi truc thuéc; UBND cap huyén va cac phong, ban, don vi truc thuoc; UBND
cép x3; cac bd phén truc tiép giai quyét TTHC xay dung Ké hoach CCHC cu
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thé, kha thi, xac dinh rd cac muc tiéu, chi tiéu, tién d6 hoan thanh, phin céng
trach nhiém cu thé.

- Céc sd, ban, nganh, UBND cép huyén ting cudng cong tac tuyén truyén
vé CCHC bing nhiéu hinh thitc phong phu, da dang theo nganh, Iinh vuc, dia
phuong minh phu trach. T6 chic bién soan va phat hanh réng réi céc tai liéu
thong tin vé CCHC phu hop voi tu'ng muc tiéu, yéu cau, noi dung tuyén truyén,
phd bién dén timg d6i tugng.

- Trién khai viéc danh gia, xép loai cong tac CCHC cua céc sd, ban, nganh
cép tinh va UBND céc huyén, thj x3, thanh phd; t6 chirc thuong xuyén viéc ddnh
gia, xép loai chét lugng hoat dong cua cac sd, ban, nganh, UBND cac huyén, thj
x4, thanh phé va céc don vi su nghiép cong 14p truc thuoc UBND tinh.

- Tang cudng va thuc hién tét cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sit viéc
thue hién céng tac CCHC tai don vi, dia phuong dé kip thoi rat kinh nghiém, chi
dao khic phuc nhitng tdn tai, han ché.

(Cadc nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo)

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh viée trién khai “thuc hién
CCHC tir UBND tinh dén cic s&, ban, nganh va UBND cép huyén, cip xa. Phét
huy vai tro, trach nhiém, néng luc cua co quan thuong tryc CCHC cia UBND
tinh va cdc co quan chu tri trién khai céc noi dung CCHC trong qua trinh tr1en
khai K& hoach nay. Co co ché phén céng, phbi hop théng nhit, rd thim quyen
trach nhiém cu thé gitta cc co ‘quan chu tri trién khai cac ndi dung CCHC dé
bao dam Ké hoach nay duoc trién khai dong bo, théng nhét theo 15 trinh va muc
tiéu da dé ra.

Thu truéng céc s, ban, nganh thugc UBND tinh va Chu tich UBND cép
huyén chiju trach nhiém truc tiép chi dao théng nhit viéc thuc hién Ké hoach nay-
trong pham vi quan ly ciia minh; xac dinh CCHC la nhiém vu trong tam, xuyén
subt clia ca nhiém ky cong tic; xay dung ké hoach thuc hién cu thé trong timg
thoi gian, timg linh vuc; phén céng rd trach nhiém cta ting co quan, t6 chirc va
can bo, cong chire, vién chirc; tang cuong kidm tra, dén dbc viéc thuc hién Ké
hoach. Gén viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu CCHC hang nam vaéi danh
gid trach nhiém, néng luc lanh dao, quan ly cua nguoi ding ddu cac co quan,
don vi; gin céng tac thi dua, khen thuorng voi nhi€ém vu CCHC ¢ ting dO'n vi,
dia phuong.

2. Piy manh cong tac thong tin, tuyén truyén, néng cao nhéan thirc cho can
bg, cong chirc, ngudi dan, doanh nghi€p va xa hoi. Can tang cuong cdng tac
tuyén truyen phé bién théng tin dé moi can bg, cong chirc va ngu’cn dan nhan
thirc ding, d6ng thuan, chip hanh cac cha truong, chinh sach, n6i dung CCHC
cta Dang, Nha nudc. Tang cuéng s them gia cia Mit trén Tb qubc Viét Nam,
cac td chirc chinh tri - x3 hdi, ngudi dan, doanh nghiép trong viéc gidm sit, phan
bién x4 hdi dbi voi hoat dong ctia cdc co quan hanh chinh, d6i ngdl can b9, cong
chire, vién chirc trong thyc thi nhi¢m vu, coéng vu. Céan phai t1ep tuc stir dung
cong cu, bién phap thiét thic dé phat huy dan chu, thuc hién quyén giam sat cta
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nhan dan déi véi hoat dong cua bo mdy hanh chinh, nhu tang cuong lay y kién
ngudi dan dbi vé6i vide xay dung thé ché, chinh sach, danh gid. tinh than, thai d6
phuc vu cua céan bg, cong chiec; lay su hai long clia nguoi dan, té chirc déi véi
chét lugng cung cép dich vu cong la thuée do chat lugng, hiéu qua hoat dong
cua co quan nha nudc.

3. B6 tri du nguon tai chinh va nhan lyc cho CCHC; huy dong va bé tri da
can bo, cong chirc, vién chirc c6 nang luc xay dung, t6 chirc trién khai thuc hién
cac nhiém vu CCHC. Nang cao nédng luc nghién ciru va chi dao cua cac coquan
¢6 trach nhiém gitp UBND céc cép td chirc thuc hién nhiém vu CCHC Jing
cuong dao tao, b01 dudng nang cao nang luc chuyén mén ngh1ep vug 'éhg‘
cho d6fhgii cong chirc truc t1ep tham muu nhiém vy CCHC cua céc b, “nganh,
dia phwong. Uu tién bd.tri nguon luc tai chinh dé trién khai thuc hién cac nhlem
vu CCHC; c6 ché dd, chinh sach hd trg cho déi ngii can bg, cong chirc truc t1ep
tham muu trong linh vuc CCHC @& kip thoi dong vién, khich 16 va gép phan
nang cao chat lugng cong tac C%C cua dia phuong

4. Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh gén véi tao dong luc cai “cach
trong d¢i ngli can by, cong chire, vién chirc. Tang cuong ky luét, ky cuong hanh
chinh, daq drc cong yy trong doi ngii can bg, cong chirc, vién chitc di lién véi cac
chinh sach déi ngd, dong vién, khuyen khich cén b9, cong chire, vién chirc hoan
thanh tt nhiém vu va c6 co che loai bo, bai mién nhimg nguoi khong hoan thanh

nhiém vy, vi pham ky luat, mét uy tin v&i nhén dan. Dé cao trach nhiém cé nhan N

trong thuc thi cong vu; déi méi phuong thirc danh gia can bg; cong chirc, vién
chirc dura trén két qua cong viéc; co ché, chinh sach khuyen khich vé dao tao, boi
dudng, nang cao trinh d9, ndng luc va tao co héi thang tién, phat trién chosrhimg _
ca nhan c6 trach nhiém, d4i méi, sang tao trong thuc hién CCHC.

5. Tiép tuc nghién ctru, hoan thién B6 chi s6 danh gia, xep loai cong tac
CCHC hang nim clia cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh va UBND cép
huyén, cép x4; d6i mdi, nang cao chat lwong cong tac té chirc danh gi4, xac dinh
Chi s6 CCHC hang niam ctia cac co quan hanh chinh theo Inréng toan dién, da
chiéu, cong khai, minh bach, ting cuong tmg dung CNTT, truyen théng trong
danh gia. Thuong xuyén khao sat su hai 1ong cia nguoi dén, t6 chirc dbi voi su
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc cac cip dudi nhiéu hinh thirc khac
nhau, trén cac nd1 cung quan ly nha nudc khac nhau, nhu ban hanh co ché, chinh
séch phép luat; t& chirc thuc thi phap luat; cung cip dich vu cong... clia co quan
hanh chinh nha nuéc céc cap. .

6. Nang cao trach nhiém ngudi ding dau co quan, don Vi, dia phuong:
trong viéc trién khai va t chitc kiém tra, don dbc viéce thuc hién cdc chi truong,
bién phap vé CCHC va ddy manh CCHC gin lién v6i tmg dung CNTT va ap
dung ISO nham nang cao hiéu luc, hidu qua quan ly clia-bd may nha nuSe trén
dia ban tinh. - .

7. Tang cudng va thuc hién tot cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat viéc
thuc hién cong tac CCHC tai don vi, dia phuong dé kip thoi riat kinh nghiém, chi
dao khic phuc nhitng tén tai, han ché.

V. KINH PHI THUC HIEN
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1. Kinh phi thuc hién K& hoach nay dugc bé tri tir ngudn ngan sach nha
nudc theo phan cip ngan sach nha nudc hién hanh.

2. Cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh va UBND cap huyén bb tri
kinh phi thyc hién cac nhiém vu caa K& hoach nay trong du toan ngan sach hang
nim duoc cip c6 thim quyén giao.

3. Khuyen khich viéc huy dong theo quy dmh cua phap luat cac nguén
kinh phi ngoai ngén sach nha nuéc dé trién khai cong tac CCHC tai céc co quan,
don vi, dia phuong.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Noi vu:

- L4 co quan thudng tryc giup UBND tinh huéng din, theo di, dén ddc
viée td chirc trién khai thuc hién K& hoach nay tai dia phuong.

- Chu tri trién khai cic ndi dung cai cach td chirc bd may hanh chinh, cai
cach ché do cong vu va cai cach chinh sach tién luvong cho can bd, cong chuc,

_.Yvién churc.

- Huéng dan cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, UBND cap
huyén x8y dung bao cao CCHC hang quy, 6 thang va hang nam hogc dot xuat \C
tinh hinh thyc hién Ke hoach nay. Pdng thoi, thuong xuyén kiém tra va téng
hop viéc thuc hién Ké hoach; bao cao UBND tinh, Chu tich UBND tinh hang

quy, 6 thang va hang nam hoac dét xuét.

- Chu tri xay dung, trién khai thuc hién phu’orng'}ihép theo doi, danh gia,
x4c dinh Chi s6 CCHC hang nam ciia cac co quan chuyén mén thuéc UBND ..
tinh va UBND cép huyén, cap x&; x4y dung, trién khai thuc hién phuong phép
do ludong su hai 10ng ctia nguoi dan doi véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh
nha nudc.

- Hang nam, t6 churc bdi dudng, tap huin ning cao ning luc cho can bg,
cong chuc thuc hién cdng tdc CCHC & cac co quan chuyén mén thugc UBND
tinh va UBND cép huyén, cip x4. Tang cudng dao tao, bdi dudng nang cao nang
lyc chuyén mén nghi¢p vy, k¥ nang va xay dung co ché, chinh sach hd tro dbi
v6i d6i ngii can bd, céng chirc truc tiép tham muu nh1em vu CCHC cua dia

phuong theo quy dinn cua phéap luét.

- Bén nam 2025, tham muu UBND tinh t6 chuc so ket danh gia két qua
05 nam thuc hién Chuong trinh tdng thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025
va xay dung Ké hoach CCHC giai doan 2026 - 2030 cta tinh.

2. S6 Tu phap:

- Chu tri trién khai hhié{n vu dbi méi va nang cao chit lugng cong tac xay
dung, ban hanh VBQPPL va t0 chirc thi hanh phép luat trén dia ban tinh.

- Theo d&i, téng hop két qua trién khai thyuc hién noi dung cai cach thé ché
trén dia ban tinh.

3. Van phong UBND tinh:
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- Chu tri trién khai, theo ddi, tdng hop két qua thuc hién néi dung cai cach
TTHC, kiém soét va don gian hoa TTHC trén dia ban tinh.

- Ch tri, phdi hop véi céc co. Huan lién quan trong viéc phat trién, quan
ly, van hanh cdng Dich vu cong tinh; trién khai két nbi Truc lién thong van ban
qudc gia; tich hop hé thdng thong tin bao céo dia phuong véi Hé thdng thong tin
bao cdo Chinh phu.

- Chd tri d6n dbc cac so, nganh, dia phuong trong viéc ddi méi 1é 164,
phucmg thire lam viée théng qua giri, nhén van ban dién ti, xur ly ho so cong
viéc va giai quyet TTHC trén méi trudng dién tir; diéu hanh dua trén dit liéu so;
tReo doi, danh gia tinh hinh thuc h1en nhiém vu-do Chinh phu, ‘Thu tuéng Chinh

phti giao theo thoi gian thyec.

- .

- 4.SOTalch1nh o -

- Chui 1 trién khai, theo d01 ‘tdng hop két qua thuc h1en ndi dung cai céch
tai chinh cong. -

- Cht tri téng hop, trinh cép c6 thdm quyén bb tri kinh phi thuc hién cac

=nhiém vu CCHC trong du toan chi thuong xuyén hang nam cda cac sd, nganh,

dia phucyng theo quy dinh ctia Luat Ngén sach nha nudc va cic van ban huong
dan; phébi hop véi cac don vi xdy dung ké hoach huy déng cac nguén luc va b
tri kinh phi dam bao thuc hién cac hoat dong CCHC.

5. S6 Thong tin va Truyen thong

- Chu tri trién khai, theo d01 tong horp ket qué thuc hién ndi dung xay

-dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh phi sb.

- Chu tri trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC. Hang nam,
tham muu UBND tinh xay dung, tridn khai ké hoach théng tin, tuyén truyén
CCHC trén dia ban duéi nhiéu hinh thic da dang, phong pha va phu hgp véi
tinh hinh thuc tién.

6. S& K& hoach va Pau tu:

- Theo di, don déc cac s&, nganh, dia phuong trién khai Nghi quyét sb
99/NQ-CP ngay 03/10/2017 ctia Chinh phi ban hanh Chwong trinh hanh déng
cia Chinh phu thuc hién Nghi quyet s0 11-NQ/TW ngay 03/6/2017 cua Hoi
nghi lan thir nam Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé hoan thién thé
ché kinh té thi trudong dinh hudng x4 hoi chi nghia.

- Chu tri tham muu UBND tinh chi dao thuc hién cac ndi dung: viéc déy
manh céc chi sé ning cao ning luc canh tranh (PCI); cong tac phén cip; cong
tac dau tu tru s x3, phuong, thi trAn bao dam yéu cau CCHC, nang cao hiéu lyc,
hiéu qua quén ly ctia b§ may nha nudc.

- Phéi hop véi S& Tai chinh thdm dinh, b6 tri cac ngudn luc cho hoat dong
CCHC cua cac sd, nganh, dia phuong trén dia ban tinh.
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7. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri trién khai, theo d&i, tong hop két qua
thuc hién viéc 4p dung hé thdng quan ly chdt lugng theo tidu chuén ISO vao
hoat ddng ctia cac co quan hanh chinh nha nuée.

8. Céc sd, ban, nganh cip tinh va UBND cép huyén:

- Xay dung ké hoach CCHC hang nim va theo timg giai doan dé trién
khai thuc hién Ké hoach ndy, bao dam ding 16 trinh cai cach cua tinh va Chinh
phtl. Cén cir didu kién cu thé, cac s, nganh, dia phuong chii dong xay dung, ban
hanh K& hoach CCHC giai doan 5 nam hodc ca giai doan 2021 - 2030 dé t6 churc
thuc hién.

- Lap du toan kinh phi dé thuc hién cic chuong trinh, ké hoach, & an \'z: I

nhi¢ém vy CCHC da dugc co quan co thim quyen phé duyét, guri S¢ Tai chinh dé
téng hop, thdm dinh va tinh cép c6 thdm quyén phé duyét trong du toan ngin
sach nha nudc hang nam.

- Pinh ky hang quy, 6 thang, hang nim hoic d6t xuat bao céo UBND tinh
(théng qua S& Noi vu) tinh hinh thuc hién Ké hoach nay dé S& Noi vu tong hop,
trinh UBND tinh bao cdo Chinh phu Thu tudéng Chinh pht.

- Bao dam ché ds, chinh sach cho can bd, cong chuc thuc hién cong tac
CCHC, kiém soat TTHC theo quy dinh ctia phép luat.

9. Bao Thira Thién Hué, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Cng thong
tin dién tir tinh chi dong xay dung chuyén muc, chuyén trang vé CCHC va phéi
hop chit ché véi céc dia phuong, co quan, don vi dé tuyén truyén Chuong trinh
CCHC nha nudc va phan héi y kién ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac co quan,
t6 chirc vé CCHC ctia cac bd, nganh va UBND céc cép.

Trén ddy 1a Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025, dinh
hudng dén nam 2030 cua tinh Thira Thién Hué, UBND tinh yéu cau Thi truéng
cac s@, ban, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh phé va cac co quan lién quan
trién khai thuc hién; dbng thoi, dinh ky tong hop, gui bdo céo danh gia tinh hinh,
két qua thuc hién vé S6 Noi vu dé bao cao UBND tinh. Trong qua trinh thue
hién néu c6 kho khan, vuéng mic, cac don vi, dia phuorng kip thoi phan anh vé
S& Noi vu dé téng hop, bao cdo UBND tinh xem xét, giai quyét./.
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Cac s0,
Tang cudong vai tro ban, nganh
cla nguoi  dan, cap tinh:
doanh nghiép, céc ... | doivoixu
td chirc chinh tri - Cac van ban| |y két qua
xd hoi, xd hdi -Tang cuong nang lud U 1Y KELAUA) theo ddi thi|
nehé  nohiép vl - . .+ | theo ddithi | panh pha Cac s0, .

g .ghicp phan img chinh sach, hanh pha phap ban. neanh Trudce Theo du
cong  dong tronglip has xir Iy che van| | SHRPER | ludts | DL AT ngay | toan ngan
phan  bién chinhigs mgi phat sinh trong |- -0 S6 Tu p L, 10/12 | sachhang

<ch va midm sat thick oy Phat St . két qua theo .. | UBNDcap | .~ 5
Sach va giam sat thieg chic thi hanh phap| .. .. hap: dbi A hang nam nam

X A doi thi hanh | Phap: dol huyén
hanh phap ludt; kipjya¢ o luat | Vi Bdo cdo '
thoi xir ly cdc van p‘hap l‘f@t Két qua
d& méi phat sinh hang nam qua

. . ) theo dai thi
trong to chirc thi hanh oh
hanh phép luat ar | phap

: luat hang




II

Cai cach thi tuc hanh chinh

Kiém soat chét ché
viéc ban hanh cac

uy dih T THC 1ixay dung va ban hanh Van opong |CACsOban, | | Theo g
quan den ngwot Callyy & hoach kidm soatl Ké& hoach an puong nganh cap ang toan ngan
L . ... |[doanh nghiép, béOTTHC. : UBND tinh tinh hang ndm | sach hang
Cﬁ‘ cich quyét liét\3am TTHC méi ban ! niam
hi¢u qua quy TTHChanh phai don gian,
lién quan dén ngudig hidu, da thuc hién
. {dan, doanh nghiép,
TTHC noi bd giital Xay dung va ban hanh ) Van phong Cac sg, ban, Théng 12 Theo du todn
co quan hanh chinh Ké hoach ra soat, danh| Keé hoach UBND tinh nganh cap hang nam n‘ga‘m sélch
1 |nha nuéc, ca'}i thién,jR 4 soat, danh giégla TTHC tinh hang nam
néng cao chat lugngTTHC trong quaBao cao két qua ra)
moi truomg dau tuirinh thyc hién; loaisoat TTHC, cac quy Cc s6. ba
klflh doanh, t‘aaob(, cac thu tuc rusmdinh ¢4 lién quan v3 Béocdo, | Van phong 0 z‘mh, 4 s Hane ni
dam canh tranh lanhica| chdng chéo d& bjdé xudt phwong 4n| Phuwongan |UBND tinh gﬁ o p fig nam
manh, binh dang,lgi dung dé thamdon gian héa TTHC
minh bach nhiing, giy khocia UBND tinh
khan cho nguoi dan, |« ginh phe duyét .
to chirc \ 7, . \ Cac s0, ban,
phuong 4n don gian| Quyét dinh Van phong neanh cA Hane na
hoa TTHC cia UBND| <" &M% | UBND tinh | "85 P 7§ nam
tinh
Hoan thanh ddi méifTrién khai thyc hién
thuc hién co chePé an doi méi’ Viéc
. ~ 1s 1. MmOt cira, mot cfxa»thuc hién co ché mot
Mirc do hai long[.. .. . cael s n . o R . (.
\ . . _|lién thong trong giaictra, mot cira li€n} Cong van, Céc sd, ban, ,
cia ngudi dan,| o 2 o . s % Theo du toan
> ldoanh mehié Véquyet TTHC theprthong trong giai quyet Bo cdo Van phong | nganh cap Hane ni nean séch
e auy dinh tai QuySTTHC gén véi chuyén ' | UBNDtinh| tinh; UBND | "8 M | HE50 508
grar quy dinh s& 468/QD-ddi sb dich vu cong Lop tap hudn chp huyén ang nam

dat t51 thiéu 90%

TTg

tuéng Chinh phu

ngaytrén dia ban tinh Thira
27/3/2021 cta ThuThién Hué dén nam

2025




111

Cai cach td chirc b may hanh chinh nha nwéc

Thuc hién nghiém
tic cac Nghi quyet,

Tiép tuc ra soat, sipchuong trinh hanh|

Trien khai sap xép to
chirc cac co quan

xép, tinh gon hédong cua BCHjchuyén mén cép tinh, Cnacéi(l:’ :; o
thong t6 chic coTrung wong Danglcp huyén theo Nghi P 4n, Quyét tin%r UBNI;)
1 quan hanh cl)l’nhQuéq h(f)i,,Chiph phuldinh s6 107/2020/ND- di,nh y S Noi vu 3 ,hu an Nam 2021
nha nudc cac cdp ové sip xép td chiclCP va 108/2020/ND- - cap uye
dia phuong theobd may cua hé thdnglCP cua Chinh phu
chinh tri tinh gon,
dam bao hoat dong
hiéu luc, hjéu qua
Thuong xuyén ra
Tang cuong déisoa,lt’ qauy dmh..lal
I tiénChuc _nang, nhiém
T R
viéc nham nang caol, . q h‘Ban hanh Quyet dinh
ning lyc chi dao’n?rr(;c theo hucr';naqux dinh S:hircknéng, , Céc‘sfr, b?n,
2 dieu hanh, nang cao] . s '&nhiém vu va quyen han Quyét dinh | So Noi vy | Dganhcap | Hang nam
i 3 snol83Y cang phancsc ¢y quan hanh tinh
hiéu qua hoat dong] dinh 6 nhid
cia bd médy nha inft ro nfiem VUchinh nha nuéc
e Al cua timg co quan,
nudc; day manh| |,
han cip quan l),ltrap h trang
paan ¢ chong chéo, trung
nha nudc 2 < .
laip hodac bo sof
" Inhiém vu
Murc d hai long ciaThuc  hién  thudngjkpa, sat, danh gia o
nguoi dan, to chicxuyén viéc danh gidimge do hai long cugl Buu ‘Zlf?nbtlnh; Theo du
doi voi sy phuc vquLfc do hai long do‘nguc‘xi dan, doanh| K& hoach - cac s, bar, todn ngén
3 rua co quan hanhvéi sy phuc vu clal shian déi véi L0a%h | Sy Noi vy | nganh cap Hang ndm PR
, . ha - 2nghiép doi voi sw phucl  Bgo cao tinh: UBND sach hang
chinh nha nudc datco quan hanh chmh“l ciia co quan hanh cz"i]; huyén T nam

chinh nha nudc

t6i thiéu 90% vz‘lo[nhé nudc cac cap tai

dia phuong




IV

ae g A 3a A
Cai cach che do cong vu

Di méi ndi dung,
phuong phép dao

R s . tao, bdi dudng nangXay dung, ban hanh ké Céc s,
Xdy dung nén cong < - § A X Theo du
= ..-icao nang luc, kyhoach dao tao, boi ban, nganh , . n
vu chuyén nghiép,| . Lo Ll % . A x © NTAC IS Quy IV toan ngan
1 , o . ’ndng va pham chatidudng céan b, cong Kehoach | S&NG§ivu cap tinh; R o . 5
trach nhiém, néng PR in s Z hang ndam | séch hang
A N . cho ddi ngii can bg,/chirc, vién chirc hang UBND céap 9
dong va thuc tai o . NS o nam
cong chic, viénndm huyén
chirc gén véi vi tri
viéc lam
Co céu, sap xép lai
Dén nam 2025, xayidéi ngli céan bj,
dung dugce doi nglicong chirc, viénTham dinh, phé duyét
can bd, cong chirc,ichitc cac cap, cacPeé éan vi tri vigc lam, Céc s0,
‘A . L . « , \ Theo du
vién chirc ¢ co caunganh theo vi trikhung ning luc cua . :, £ ban, nganh . A
RO A . . a1 .| B¢ an, Quyet A P X o toan ngan
2 |hop ly, dap Umg ti€uviéc 1am, khungtimg vi tri viéc lam tai : S& Nodi vu cap tinh; Hang ndm , :
2 , . o an o . dinh 2 sach hang
chuan chirc danh, vindng luc, bdo damicéc co quan, don vi sau| UBND cép &M
tri viéc lam valding nguoi, dungkhi sdp xép, kién toan huyén
khung nang luc theojviéc, nang cao chatbd may
quy dinh luong, hop 1y vé ¢
cau
V | Cai cach tai chinh cong
Trién khai thuc hién
Nang cao tinh tuitot co che tu chu, tyj
chui, tu chiu trachichiu trach nhiém
. /. A . . 4
~ 3\ h A . . 7 b
nhl@ﬂ} va thic cAl‘aytheo Nghi din OBan hanh Quyét dinh Cac‘sor, bf\n,
| gy sing tao; nangl30/2005ND-CP, |0 0 oan o chir cho| Quyétdinh |Sé Tai chinh| P8P C3P | pano nam
cao chét lugng, hiéuNghi  dinh  séBio0 duyen it yetdl tinh; UBND g

qué hoat dong; kiém)

117/2013/ND-CP

Soat tham nhiing tail
cac co quan, don vi

ddi v6i cac co quan
hanh chinh nha

cac co quan, don vi

nude; Nghi dinh s

cap huyén




60/2021/ND-CP d6i
voi don  vi syl
nghi¢p cong lap

chi, tu chiu trach

Néng cao hiu quaTién hanh
thuc hién ché d9 tuithdm dinh va xay dung

ra soat,

Nghi quyét cia HDND

Ban hanh danh muc hia Y o d e i danh ) Céc s0, ban,
dich vu sy nghigp*iem Ve SU dungtinh ban hanh danh Nghj quyét, |, ... .. | nganhcap
2 Long sit dung nganlién ché va kinh phimuc dich vu sw nghi¢p| Quyét dinh |0 1 AR yop, yBND | 20212022
sach nha nudc doi voi cac don vicong s dung ngén cap huyén
su nghi¢p nha nudc |sach nha nudc trén dia
ban tinh
VI | Xay dumg va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
- Trién khai nén tang|
tich h'qp, chia sé;
- S0 hoa dir liu
chuyén nganh;
- Nang cdp hé thdng|, . . z ,
Trién khai nén tang Phat  trién chinhthéng tin dich vy cong; H:ét:o?lg Al g Thong | Cac sd, ban,
, . - . pham, S . % "
tich hop, chia sé % x| . - Xay dung dich vy °, tin va nganh cap ) 21.500 trigu
1 ; © .Jquyén so tinh Thuaj , - .. ungdung 5 e 2021 -2022 A
hoan thién phat,. - £ tich hop, thu thip dif ? Truyén | tinh; UBND dong
X i zThién Hué cn phuc vu chinh . % A
trién chinh quyén so liéu; uvén sb thong cap huyén
- Xdy dung cong cu quy
ket noi, trao doi thong
tin gifra can by, cong
chirc, vién chuc cua
tinh.
N eliA oA ra - X4y dung nén tang )
H‘oan tth? nén tang o lsée H¢ thong cac A I
sO cung cap cho cac{Xdy dung hé ’ o d 5| S¢ Thong | Céc sd, ban,
co quan, don vi nhajthdng nén tan | Xdy dung cong cu | o8 SHRENCN i va nganh cé 13.500 triéu
o [ dual, “aR Y AAONS g y e ConB | tang s6 ch ~ S AP 2021 -2022| 0 T
. oA A A \ e > g so cho X e A
nudc thuc hign sojsd tinh Thira  gidm sattich hop; cac dich vu Truyén tinh; UBND dong
hoéa va quan ly difThién Hue | Ning cdp, mé rong DTT'M,...' thong cap huyén

liéu

nén tang dich vu do




thi thong minh.

VII | Céng tac chi dao, diéu hanh
100% cac so, ban,
nganh va UBND ]
cap huyén, cap x&To chic trien khai
xdy dung Ké hoachkip thoi cac ChuongXdy dung, ban hanh| Céc s, ban, Theo du
1 CCHC hang nim vz‘a{tr‘mh, Ké hoachlKé hoach cai céch| Ké hoach | S&Nbi vu nganh cap | Thidng 12 | todn ngén
giai doan 2021 -CCHC cua co quanhanh chinh hang nim : © 7 | tinh; UBND | hangndm | sach hang
2025 phu hop chirchanh chiph nhaicta tinh cap huyén nam
nang, nhiém vu,nudc cic cép
quyén han cla co
quan, don vi
H.a;ng am, tlklucT.aAng cuong va thl’{cXéy dung, ban hanh
hién kiem tra conghién tot cong tacKé hoach  kidm 1
tac CCHC it nhatithanh tra, kiém tra o, 0 .2 o
o . . P CCHC, kiém  soaf
30% cac sO, cojgidm sat viéc thuc Ao X .
N o . [TTHC, Hé thong quén| Theo du
quan ngang sohién  cong tacl, chét luone theo tiéu Vin phe Théne 12 , N
2 |[UBND cip huyénCCHC tai don vi[y G WOME D150 WA Kéhogeh | SoNgive | (P8 | 808 toan ngan
UBND chp huyénidia phuong dé kipc uag quo; gia T VN UBND tinh | hang nim sachvhang
ién hanh kidm trathoi  rat  kinhpoo 2001:2015 va thuq nam
A . . A . hién y kién chi dao
cong tac CCHC itnghiém, chi daohén nim trén dia ba
nhit tai 30% UBNDkhic phyc r}hfrngtinhg ta ban
cap x4 trén dia ban |tOn tai, han che
Téng cuong cong
tac tuyén truyén,Ddy manh cong tac
pho bién thong tinthéng tin, tuyéni . . ,
dé moi cn bg, congtruyén, ndng caons £, dne ban hagh S& Thong tin| Céc s, ban, heo du
3 |chirc va ngudi dannhdn thiac cho cén| .. Y y Ké hoach | va Truyén | nganhcdp | Hangnim oan ngan
A . . A n . _cai cach hanh chinh| A . sich hang
nhin  thic ding,bd, cong chuc,hém nim ciia tinh thong tinh <
dong thuan, chapngudi dén, doanh & nam
hanh  cdc  chujnghiép va xi hoi
ruong, chinh séch,




ndi dung CCHC cuaj
ang, Nha nudc

Ddi méi, nang cao
chat lugng cong tac

tinh

t5 chirc danh gi, R l}’é‘;}ghsgﬁ
kac dinh Chi sb| . ... T chic thim dinh, S
\ . (Irien khai viéc| . Loz . 4 cac Sa: Tu
CCHC hang nam|,, s &0 1oaicON8 bo két qua danh| . .
cia cic co quandflnh gla, xcp foa lgiz'l, xép loai cong tad Qhap, T?l . T?eo dg
hinh chinh  theo 08 8¢ CCHC clar ™ o nam ctal Quyétdinh | SoNoi vy |Chinh, Thong| Thang 12 - todn ngan
. N cac sO, ban, nganh| , " | \ £ tin va Truyén| hangndm | sach hang
huong toan dién, daj ;= . \ cac s&, ban, nganh cap, R .
-3 N . [cap tinh va UBNDy, s £ thong, Khoa ndm
chiéu, cong khai,| « .~z _.~ ftinh va UBND cap . A
minh bach tz'mgcap huyén, cap xa huyén cép xa hoc va Cong
cuong (}ng’ dung o nghé; UBND
CNTT, truyén thé)ng cap huyén
rong danh gia
Nang cao chz"'ltTo . Chuc.A thuqng 2 , 2 .
I . [xuyén viéc danh[To chirc thdm dinh, < \
uong hoat ddng .. . 2| A Z 1% s Vian phong
. L ogia, x€p loai chatcong bo két qua danh .
cla co quan hanh1 N £ . X UBND tinh,
. ) .. . [lugng hoat donggiad, xép loai chat . . eas
chinh nha nudc cac| . . * banl hoat dong h cac So: Tai Theo du
cip; tang cu(‘)rngcua cac S0, ban,juong hogt dong hang £ s . chinh, Thong| Théng 12 | toan ngin
P > o~ “nganh, UBND cacndm cua cic s&, ban,| Quyétdinh | SO Noivu | . ") 3 \ N . :
tinh tu chi va nang, - s s L. tin va Truyén| hang ndm | sach hang
o .._huyén, thi x&, thanhnganh cip tinh, UBND n <
cao hiéu luc, hiéu| 27" "7, Jx N thong, Khoa nim
. A . Ipho va cac don vicép huyén va cac don n
qud hoat dong cua hiép cone lanki A o hoc va Cong
4c don v subY nehiép cong lapvi su nghiép cong lap nghé
hehiép cong lﬁ.p “truc  thudc  UBNDjtruc thugc UBND tinh i
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