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Phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2020

UY BAN NHAN DAN XA HUONG BINH
Cin cr Luat to chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can ct Quyét dinh sé: 48/QP-UBND ngay 9/6/2017 cua UBND xa
Huong Binh vé ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020;

Xét dé nghi ciia Cong chitc Vian phong- Thong ké x4,
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh x4 Huong Binh nim 2020 kém
theo Quyét dinh nay.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cong chirc Vin phong- Thong ké; cac co quan, don vi, cic nganh
doan thé x4 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HUONG BINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Nguoi ky: Uy ban nhan
dén xa Huong Binh <
E%?é:binh huongtra@thua KE HOACH
/GCA Corquan: T  Huomg Cii cach hanh chinh nim 2020

Xac thye

& Bdo

i LKeimithe Quyér dinh sd: 119/0P-UBND ngay 27/12/2019 ciia UBND x3)

09:40:

Nham tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sé6 30c/NQ-CP ngay
08/11/2011 cua Chinh pht ban hanh Chwong trinh téng thé cai cach hanh chinh
(CCHC) giai doan 2011-2020; Nghi quyét 02-NQ/TU ngay 20/7/2016 cta Tinh ay
vé day manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly caa bo may nha nuéc trén
dia ban tinh giai doan 2016-2020; Quyét dinh sé 963/QD-UBND ngay 25/8/ 2016
cia UBND thi xa ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020;
Quyét dinh sé: 1818/QD-UBND ngay 23 thang 12 nim 2019 vé Phé duyét Ké
hoach CCHC nam 2020; Quyét dinh s6 48/QB-UBND ngay 9/6/2017 cia UBND
x& Huong Binh vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020;
UBND x3 Huong Binh xay dung Ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2020 nhu
sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Xéc dinh cong taic CCHC 1a nhi€ém vu trong tam va thuong xuyén, la giai
phap quan trong trong chuong trinh lam viéc nam 2020; c&c co quan, don vi, CaC
nganh, doan thé trién khai thuc hién dé gbp phan hoan thanh cac Chuong trinh, Ké
hoach phat trién kinh té - x4 hoi nam 2020.

- Gitr vimg ky cuong, ky luat hanh chinh, dao duc cong vy, y thuc trach
nhiém, tinh than phuc vu huéng t61 nén hanh chinh kiéu mau.

- Chuyén bién manh mé& hién dai hoa nén hanh chinh theo huong chuyén
nghiép va hiéu qua, dam bao tinh lién thong, ddng bo, théng nhit va hoi nhap
nhim thuc hién c6 hiéu qua cong tac quan Iy nha nudc trén dia ban, gop phan thuc
day phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban Xa.

2. Yéu cau

- X4c dinh 10 trach nhiém ngudi dimg dau cac co quan, don vi trong viéc trién
khai, t6 chirc thuc hién cac nhiém vu CCHC.

- Cac chi tiéu, nhiém vu trong Ké hoach CCHC 2020 dugc gin véi cac chi
ti€u, nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi cia thi xa nam 2020.

- Pay manh g dung cong nghé thong tin (CNTT) gan v6i quan 1y nha nudc
theo TCVN ISO 9001:2015 trong CCHC.

- Chu dong nghién ciru, sang tao, quyét liét ap dung nhing giai phap d6i méi
2



dé CCHC 1a khau dot phé trong cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh cta xa.

I1. NHIEM VU CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché

a) Chr tiéu

- 100% van ban quy pham phap luat (QPPL) duoc ban hanh dtng trinh ty,
thu tuc va dam bao chat lugng theo quy dinh cta Luat ban hanh van ban quy pham

phap luat; quy dinh rd trach nhi¢m cua ting co quan, don vi trong viéc xay dung
va thuc hién cac thé ché duoc ban hanh.

- 100% van ban QPPL do trung wong, tinh va thi x4 ban hanh duoc trién khai
va thuc hién kip thoi.

b) Nhiém v

- Thyc hién tét va hiéu qua Ké hoach kiém tra, xtr Iy van ban quy pham phap
luat nim 2020. Tiép tuc nang cao chat luong kiém tra, ra soat, hé thong héa van
ban quy pham phap luat (QPPL), d&am bao van ban QPPL do Héi déng nhan dan
(HPND), UBND x4 ban hanh pht hop véi quy dinh caa phap luat, khdng chong
chéo, tring lap.

- Tang cuong va doi moi cong tac kiém tra, giam sét trong qua trinh tham
muu, ban hanh van ban QPPL. Kip thoi phat ,hién‘va Xt ly nhirng van ban cd noi
dung khong ding quy dinh cua phap luét, thicu dong bo, khong phu hop vei tinh
hinh thyc té cua dia phuong.

2. Cai cach TTHC va kiém soat TTHC

a) Chi tiéu

- 100% thi1 tuc hanh chinh (TTHC) thudc tham quyén giai quyet cua UBND xa
duoc quy trinh hda va thudng xuyén duge ra soat theo tiéu chuan quéc gia TCVN
1SO 9001:2015; dam bao mue d6 hai 10ng cua nguoi dan va doanh nghiép vé TTHC,
dat trén 95%; mirc d6 hai long caa ca nhan, to chie doi véi su phuc vu cia co quan
hanh chinh, dat trén 90%.

- 100% TTHC thudc thAm quyén giai quyet cua UBND xa dugc dua vao tlep
nhan va giai quyet theo co ché mot cira, co ché mat cira lién thong tai Bo phan Tiép
nhan va tra két qua hién dai Xa.

- T4 chuc thuc hién tét cac nhiém vu kiém soat TTHC trén dia ban x&; trong
d6, tap trung thuc hién cong tac cong b, cong khai TTHC theo dang quy dinh, 1am
co s& cho viéc to chic thuc hién giai quyét TTHC cho ngudi dan, to chirc, doanh
nghiép.

- Cong khai, minh bach TTHC va thuc hién d6i thoai véi c& nhan, t chirc vé
TTHC, giai quyét TTHC.

- Pay manh céc hoat dong tuyén truyén vé cai cach TTHC.
b) Nhigm vy



- Thyc hién day du viéc cong khai TTHC theo quy dinh trén cic phuong tién
thong tin dai chling, Trang thong tin dién tu Xa va Bo phan Tiép nhan va tra két
qua hién dai x4 noi tiép nhan, giai quyét TTHC.

- Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat trach nhiém phdi hop giira cac co
quan c6 tham quyén, traCh nhiém cua ngu0’1 dting dau cac co quan, don vi, dia
phuong trong giai quyét TTHC cho t6 chuc va cong dan. Kip thoi tlep nhan, xir ly,
phan &nh, kién nghi cua nguoi dan va doanh nghiép trong giai quyét TTHC.

- Nang cao chat lugng hoat dong cua Bo phan Tiép nhan va tra két qua hién
dai X&; nang cao nang luc can bd theo phuong cham “Thdn thién, dung hen, don
gian”, dam bao cac quy dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC.

- Tb chirc thyc hién tét viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cta cé
nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh ctia Chinh phu va cta Uy ban
nhan dan tinh.

- Kip thoi phat hién va dé xuat, kién nghi stra doi, bo sung, thay thé, bai bo
nhiing quy dinh, TTHC khong can thiét, khong phu hop; nhimg TTHC con rudm
ra, phuc tap, chéng chéo, khong phan dinh rd co quan, don vi thuc hién, khong xéc
dinh 10 thot han gidi quyét gdy kho khan, can tré hoat dong san xuat kinh doanh va
doi song cua nguoi dan

3. Cai c4ch t6 chirc by may céc co quan hanh chinh nha nwéc

a) Chi tiéu

- Tiép tuc ra soét, bo tri, sip xép chuyén doi vi tri cong tac dbi véi cong
chtc chuyén mén phi hop véi tinh hinh thuc té tai dia phuong (Vin phong- Thong
ké,; Tuw phdap- Ho tich,; Pia chinh- Xay dung).

- Chu dong t6 chirc thuc hién cac nhiém vu mét cach df’)ng bo, toan dién, trong
tam, trong diém vaoi 10 trinh phu hgp va hanh dong quyét liét, hiéu qua.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc thuc hién Nghi quyét sé 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua Bo Chinh
tri, Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua BCH Trung wong Pang, tap
trung thuc hién Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 vé ban hanh chuong trinh
hanh dong caa Chinh pha thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW vé sap xép to chic bo
may cua hé théng chinh trj tinh gon hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 99/CTr-UBND
ngay 28/5/2018 cua UBND tinh vé viéc thuc hién Ké hoach s6 69-KH/TU ngay
24/4/2018 cua Tinh uy thuc hién Nghi quyét 19-NQ/TW va Chuong trinh hanh
dong sd 100/CTr-UBND ngay 28/5/2018 cia UBND tinh thuc hién Ké hoach sb
60-KH/TU ngay 13/3/2018 cua Tinh uy thuc hién Nghi quyét 18-NQ/TW,

- Thuc hién tét cong tac tu danh gia, xép loai céng tac CCHC, gan két qua
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danh gia, xép loai va cong tac thi dua khen thuong, danh gia chat lugng co quan,
don vi va can bo, cong churec.

- Thuc hién Dé an cai thién mdi quan hé giita co quan hanh chinh nha nudc
véi cong dan, t chic; Thuc hién ¢ hiéu qua Quy dinh danh gia can bo, cdng chirc
va Quy dinh vé quy tac (ng xur cua can bo, cdng chircva ngudi 1am viéc trong cac
co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can b, cong chirc
a) Ch7 tiéu
- Phan dau 100% can b, cong chuac tham gia hoc tap ning cao trinh do

chuy&n mén nghiép vu; tham gia cac 16p bdi dudng nghiép vu va dao tao chung
chi chuyén vién.

b) Nhiém vu:

- Tiép tuc day manh viéc xay dung doi ngii can bd, cdng chuc ¢ sb luong,
co cau hop 1y, du trinh d6 nang luc thi hanh cdng vu trong cac co quan nha nudc.

- Thuc hién danh gia can bo, céng chirc trén co so lay hiéu qua hoan thanh
nhiém vu trong thuec thi cong vu.

- Tap trung dao tao, bdi dudng cén b, cdng chirc, theo nhu cau cdng viéc va
vi tri viéc 1am; ning cao dao duc céng vu thdng qua tuy@n truyén, bdi dudng, kiém
tra, gidam sat trong qua trinh thuc thi céng vu.

5. Cai céch tai chinh céng

a) Chi tiéu

- Tang cuong cac blen phap dé quan Iy nguon thu va dam bao ngudn thu, tap
trung huy dong cac ngudn lyc trong xa hoi chi dau tu phat trién. Thuc hién can d6i
ngan sach xa theo hudng tich cuc, dam bao ty 1€ tich lay hop 1y cho dau tu phat

trién, thuc hién tiét kiém triét dé, chong lang phi trong sir dung ngudn vén ngan
sach, dam bao cac chinh sach an sinh xa hoi.

- Tang cuong ky luat, ky cuong trong quan ly ngin sach, xac dinh 10 trach
nhiém ngudi ding dau.

b) Nhiém vu:

- Trién khai va thuc hién tét co ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo cac Nghi
dinh sé: 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, 117/2013/ND-CP ddi véi cac co quan
nha nudc; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngdy 14/2/2015, Nghi dinh s
141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 dbi véi don vi su nghiép cong lap trong linh
vuc su nghiép kinh té va su nghiép khac.

- Nang cao hiéu qua thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi ddi véi cac co quan hanh chinh, don vi Sy nghiép nha nuéc.



6. Vé hién dai hoa nén hanh chinh

a) Chr tiéu

- Trién khai tng dung vin ban dién tir lién théng 4 cap trén phan mém.

- Can bo lanh dao UBND x& stir dung mot s6 ung dung dung chung cua tinh
trén may tinh dé xur Iy va diéu hanh cong viéc.

- Str dung phan mém mdt cira dién tr ding chung két ndi cong dich vy cong
thong nhat toan tinh va két no1 voi h¢ thong dich vu cong mire d6 3, 4 tai bd phan Tiép
nhan va tra két qua cap Xa.

- 100% Can bo, cong chue sir dung thu dién tir cong vu trong giai quyét cong
viéc. St dung chir ky so khi giao dich van ban trén mang.

- Thuc hién c6 hi¢u qua viéc ing dung h¢ théng quan ly chat luong theo ti€u
chuan ISO 9001:2015.

b) Nhiém vu:

- Thuc hién day manh CCHC gén véi ting dung CNTT va ap dung hé thdng
quan ly chat lugng theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015 (ISO) nhim nang cao
hiéu luc, hiéu qua quan ly cua bo may nha nude trén dia ban xa theo Chi thi sé
26/CT-UBND ngay 17/10/2016 cua UBND tinh.

- Thyc hién c6 hiéu qua chuong trinh CCHC gan véi viéc xay dung chinh
quyén dién tir va cung cap dich vu cong truc tuyén ¢ muac do 3, 4 trong céc linh
vuc. Ung dung CNTT trong hién dai hda hé thong két cau ha tang kinh té - xa hoi,
trudc hét 1a cac linh vuc lién quan téi phuc vu nhan dan.

- Nang cao chi sé6 mtc do Chinh quyén dién tir va ting cudng hiéu qua tng
dung CNTT trong co quan nha nudc.

- Bay manh hoat dong Trang thong tin dién tir cia x&. Nang cao chat lugng
chi dao, diéu hanh hoat dong cua co quan hanh chinh thong qua viéc s dung hiéu
qua Hé thong diéu hanh tac nghiép da cap.

- Xéy dung, 4p dung, duy tri va cai tién hé théng quan ly chat lugng theo
TCVN ISO 9001:2015 theo Quyét dinh so 12/2015/QD—UI3ND ngay 12/3{2015
cua UBND tinh quy dinh viéc xay dung, ap dung, cong bo, duy tri, cdi tien h¢
thong quan ly chat luong phu hgp Tiéu chuan TCVN I1SO 9001:2015.

- Tang cuong trao d6i van ban giita cac co quan hanh chinh dugc thyc hién
dudi dang dién tu, bao dam dit liéu dién tu phuc vu hau hét ‘céc hoat dong trong
cac co quan. Tieép tuc s dung 05 phan mém dung chung nham phu hop véi tng
dung trong cong viéc tai cac dia phuong, don vi.

7. T6 chitc chi dao, diéu hanh

a) Chi tiéu

- Chu tich UBND x4 tryc tiép phu trach, chi dao, t6 chuc trién khai thuc hién
CCHC va chiu trach nhiém toan dién vé két qua cong tic CCHC ¢ co quan, don vi
minh quan ly.
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- Xay dung K¢ hoach CCHC, K& hoach CNTT nim 2020 phi hop chitc nang,
nhiém vy, quyén han cua co quan, don vi.

- Thyc hién kiém tra céng tic CCHC ddi véi cac co quan, don vi, C4c nganh,
linh vuec.

b) Nhiém vu

- T chuc trién khai kip thoi Ké hoach CCHC cuia xa nam 2020. Xac dinh 1o
cac muc tiéu, chi ti€u, tién do hoan thanh, phan cong trach nhiém cu thé.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh thirc phong
pht, da dang theo tirng nganh, linh vuc.

- Thuc hién t6t cong tac bao cdo ding tién do theo quy dinh cia UBND thi x4.

- Quy dinh trach nhiém nguoi dtmg dau co quan, don vi trong viéc trién khai
va to chuc kiém tra, don dbc viéc thuc hién cac chi truong, bién phap vé CCHC va
day manh CCHC gan véi ting dung CNTT va 4p dung 1SO nham nang cao hiéu
luc, hiéu qua quan ly cua bo may nha nudc trén dia ban x&; nang cao nhan thac, y
thire chap hanh ky cuong, ky luat trong co quan nha nudc cua can b, cong chuc,
vién chtic vé CCHC trong co quan, don vi minh quan Iy.

- Thuc hiér] tot chg :[éc kiém tra, giam sat viéc thuc hién C,Gng tac CCHC gai
dia phuong; so, tong ket dé kip thoi rat kinh nghiém, chi dao khac phyc nhiing ton
tai, han cheé.

(Cac nhiém vy cu thé tai Phy luc kém theo)

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Trién khai K& hoach CCHC nim 2020 phu hop véi diéu kién caa co quan,
don vi, cua c&c nganh, linh vuc.

2. Cong chirc Vian phong- Thong ké c6 trach nhiém theo ddi, don doc, kiem
tra cac co quan, don vi, c&c nganh thuc hién Ké hoach nay. Binh ky tong hop, bao
cao UBND x&; UBND thi xa.

3. Cong chire Vian phong- Théng ké phdi hop véi Cong chirc Tai chinh- Ké
toan Lap du todn kinh phi thuc hién céng tac CCHC nam 2020.

Trén day 1a K& hoach CCHC nam 2020 ciia UBND xa Huong Binh. Kinh
mong UBND thi xé}; Phong noi vu thi xa Huong Tra tham gia, 1anh chi dao dé dia
phuong thuc hién tot cac nhiém vu veé céng tac CCHC nam 2020.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Ho Vin Sanh



PHU LUC
Nhiém vu cu thé trién khai cong tac CCHC nim 2020
(Kém theo Ké hoach cdi cach hanh chinh nam 2020 dwoc phé duyét theo
Quyér dinh sé  /OP-UBND ngay 27/12/2019 ciia UBND th; x4)
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